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Bienvenue	dans	le	Centre	de	formation.	Vous	trouverez	ici	tout	ce	que	vous	devez	savoir	pour	profiter	pleinement	du	Google	Play	Store.	Vous	pouvez	y	découvrir	des	millions	d'applications,	de	jeux	et	de	livres	de	grande	qualité,	et	plus	encore.	Suivez	les	étapes	ci-dessous	pour	configurer	et	sécuriser	votre	compte,	ajouter	un	mode	de	paiement	et	télécharger	du	contenu	sur	tous	vos	appareils.	Pour	protéger	votre	confidentialité	et	votre	sécurité,	avant	d'installer	une	application,	évaluez	sa	sécurité	en	consultant	sa	section	Sécurité	des	données.	Vous	pouvez
également	configurer	un	groupe	familial	et	utiliser	des	outils	et	des	paramètres	pour	définir	des	règles	numériques	de	base	saines	à	l'aide	du	contrôle	parental	Family	Link.	Terminer	la	configuration	de	Google	Play	Configurez	votre	compte	pour	commencer	à	utiliser	Google	Play.	Pour	acheter	des	applications	et	du	contenu	payants,	associez	un	mode	de	paiement	à	votre	compte.	Protégez-vous	contre	les	débits	accidentels	ou	frauduleux.	Découvrez	comment	télécharger	des	applications,	des	jeux,	des	livres	et	plus	encore	avec	Google	Play.	Offrez	une	carte
cadeau	à	vos	proches.	Découvrez	comment	utiliser	une	carte	ou	une	e-carte	que	vous	avez	reçue.	Partager	vos	achats	Pour	profiter	pleinement	de	Google	au	sein	de	votre	famille,	découvrez	comment	l'administrateur	de	la	famille	contrôle	les	achats,	le	partage	de	contenu	et	les	abonnements	de	votre	groupe	familial.	Créez	un	groupe	familial	pour	gérer	facilement	les	achats,	partager	des	services	comme	Google	One	et	profiter	de	Google	avec	cinq	autres	membres	de	votre	famille.	Contrôlez	les	dépenses	et	les	téléchargements	de	contenus	de	votre	famille	grâce
aux	paramètres	d'approbation	d'achat	de	Google	Play.	Simplifiez	les	achats	de	votre	famille	et	gardez	le	contrôle	sur	les	dépenses	et	les	approbations	d'achat	en	tant	qu'administrateur	de	la	famille.	En	tant	qu'administrateur	de	la	famille,	découvrez	comment	inviter	de	nouveaux	membres	et	contrôler	l'ajout,	la	suppression	et	la	supervision	au	sein	de	votre	groupe	familial	Google.	Découvrez	comment	partager	avec	les	membres	de	votre	famille	les	applications,	jeux,	films,	programmes	TV,	livres	audio	et	e-books	que	vous	avez	achetés	grâce	à	la	bibliothèque
famille	Google	Play.	Utiliser	Google	Play	avec	plusieurs	appareils	Gérez	les	applications	et	les	contenus	sur	tous	vos	appareils.	Recherchez	ou	parcourez	les	applications	que	vous	pouvez	utiliser	avec	un	appareil	ou	un	type	d'appareil	spécifique.	Utilisez	votre	appareil	préféré	pour	télécharger	une	application	ou	du	contenu	sur	d'autres	appareils	Android.	Téléchargez	automatiquement	des	applications	sur	plusieurs	appareils.	Recherchez	les	applications	et	contenus	que	vous	avez	déjà	achetés	ou	téléchargés,	puis	installez-les	sur	un	autre	appareil.	Next:	Buy	&
use	a	Play	gift	cardYou	can	install	apps,	games,	and	digital	content	on	your	device	from	the	Google	Play	Store.	Some	content	is	available	at	no	charge,	and	some	you	need	to	buy.	You	can	use	apps	that	you	bought	on	Google	Play	on	any	Android	device	without	the	need	to	pay	again	if	each	device	is	signed	into	the	same	Google	Account.	To	download	an	app:	Open	Google	Play.	On	your	Android	device,	open	the	Google	Play	app	.	On	your	Computer,	go	to	play.google.com.	Search	or	browse	for	an	app	or	content.	Select	an	item.	Select	Install	(for	no	charge	items)
or	the	item's	price.	Tips:	To	check	that	an	app	is	reliable,	find	out	what	other	people	say	about	it.	Under	the	app's	title,	check	the	star	ratings	and	the	number	of	downloads.	To	read	individual	reviews,	scroll	to	the	"Ratings	and	reviews"	section.	If	you	can't	find	an	app	you	want	to	install,	there	are	reasons	why.	Learn	why	you	can’t	find	an	app.	If	you	find	an	app	that	you	think	is	harmful,	report	it	to	us.	Learn	how	to	report	bad	apps.	Post	to	the	help	community	Get	answers	from	community	members	 رجتم 	" نم 	 ةدافتسا 	 ىصقأ 	 قيقحتل 	 هتفرعم 	 ىلإ 	 جاتحت 	 ام 	 لك 	 كيلإ ".	 م�لعتلا 	 زكرم 	" يف 	 كب 	 اًبحرم
يف 	 لهلأا 	 ةباقر 	 تاودأ 	 مادختساب 	 ةحيحص 	 ةيساسأ 	 ةيمقر 	 دعاوق 	 ديدحتل 	 تادادعلإاو 	 تاودلأا 	 مادختساو 	 ةلئاعلا 	 ةعومجم 	 دادعإ 	 اضًيأ 	 كنكميو .	 هب 	 صاخلا "	 تانايبلا 	 نامأ 	" مسق 	 للاخ 	 نم 	 هتيبثت 	 لبق 	 قيبطتلا 	 نامأ 	 مييقت 	 كيلع 	 ،ةملاسلاو 	 ناملأاو 	 ةيصوصخلا 	 ةيامحلو .	 كتزهجأ 	 عيمج 	 ىلع 	 رصانعلا 	 ليزنتو 	 ،عفد 	Family	Link.	 دادعإ 	 ةيلمع 	 لامكإ 	Google	Play	 مادختسا 	 يف 	 ءدبلل 	 كباسح 	 دادعإ 	 ةيلمع 	 لمِكأ 	Google	Play.	 للاخ 	 نم 	 اهريغو 	 بتكلاو 	 باعللأاو 	 تاقيبطتلا 	 ليزنت 	 ةيفيك 	 ىلع 	 فLرعت .	 ةيلايتحلاا 	 وأ 	 ةدوصقملا 	 ريغ 	 موسرلا 	 	.بLنجت عفدلا 	 بّلطتي 	 يذلا 	 ىوتحملاو 	 تاقيبطتلا 	 ءارشل 	 كباسحب 	 عفد 	 ةقيرط 	 	.Play	Google	طبرا ايازم 	 نم 	 دح 	 ىصقأ 	 ىلإ 	 ةدافتسلال 	 كتايرتشم 	 ةكراشم .	 امهتيقّلت 	 اياده 	 زمر 	 وأ 	 ةقاطب 	 مادختسا 	 ةيفيكو 	 ،ةلئاعلا 	 دارفأ 	 دحأ 	 وأ 	 قيدصل 	 ةيده 	 ءارش 	 ةيفيك 	 ىلع 	 	Google	فLرعت لثم 	 ،تامدخلا 	 ةكراشمو 	 ةلوهسب 	 ءارشلا 	 تايلمع 	 ةرادلإ 	 ةلئاع 	 ةعومجم 	 ئشِنأ .	 كتلئاع 	 ةعومجم 	 يف 	 كارتشلااو 	 ىوتحملا 	 ةكراشمو 	 ءارشلا 	 تايلمع 	 يف 	 ةلئاعلا 	 ريدم 	 مّكحت 	 ةيفيك 	 ىلع 	 فLرعت 	 	،One	Google	،كتلئاعل ىلع 	 ةلئاعلا 	 نم 	 دارفأ 	6	 ىلإ 	 لصي 	 ام 	 عم 	 	.Google	لصاوتلاو يف 	 ءارشلا 	 ىلع 	 ةقفاوملا 	 تايلمع 	 تادادعإ 	 للاخ 	 نم 	 ىوتحملا 	 ليزنتو 	 ةلئاعلا 	 تاقفن 	 يف 	 مّكحت

encontrarás	todo	lo	que	necesitas	saber	para	aprovechar	al	máximo	Google	Play	Store.	Puedes	descubrir	millones	de	apps,	juegos,	libros	de	alta	calidad	y	mucho	más.	Sigue	los	pasos	que	se	indican	a	continuación	para	configurar	y	proteger	tu	cuenta,	agregar	una	forma	de	pago	y	descargar	contenido	en	todos	tus	dispositivos.	Para	proteger	tu	privacidad	y	seguridad,	antes	de	instalar	una	app,	evalúa	si	es	segura	en	la	sección	de	Seguridad	de	los	datos	correspondiente.	También	puedes	configurar	un	grupo	familiar	y	usar	herramientas	y	parámetros	de
configuración	para	establecer	reglas	digitales	básicas	adecuadas	con	los	controles	parentales	de	Family	Link.	Completa	la	configuración	de	Google	Play	Configura	tu	cuenta	para	comenzar	a	usar	Google	Play.	Para	comprar	apps	y	contenido	que	requieren	pagos,	asocia	una	forma	de	pago	a	tu	cuenta.	Protégete	de	cargos	accidentales	o	fraudulentos.	Obtén	información	para	descargar	apps,	juegos,	libros	y	mucho	más	con	Google	Play.	Compra	un	regalo	para	un	amigo	o	miembro	de	la	familia.	Obtén	más	información	para	usar	una	tarjeta	o	código	de	regalo	que
recibiste.	Comparte	tus	compras	Para	aprovechar	al	máximo	los	beneficios	de	Google	para	tu	familia,	descubre	cómo	el	administrador	familiar	controla	las	compras,	el	uso	compartido	de	contenido	y	la	membresía	de	tu	grupo	familiar.	Crea	un	grupo	familiar	para	administrar	compras,	compartir	servicios	como	Google	One	y	conectar	a	hasta	6	miembros	de	la	familia	en	Google	fácilmente.	Controla	los	gastos	y	las	descargas	de	contenido	que	realiza	tu	familia	con	la	configuración	de	aprobación	de	compras	de	Google	Play.	Simplifica	las	compras	familiares	y
conserva	el	control	sobre	los	gastos	y	las	aprobaciones	de	compras	como	administrador	familiar.	Como	administrador	familiar,	obtén	información	para	invitar	a	miembros	nuevos	y	controlar	la	incorporación,	la	eliminación	y	la	supervisión	de	tu	grupo	familiar	de	Google.	Obtén	más	información	sobre	cómo	usar	la	Biblioteca	familiar	de	Google	Play	para	compartir	con	los	miembros	de	la	familia	las	apps,	juegos,	películas,	programas	de	TV,	libros	electrónicos	y	audiolibros	comprados.	Usa	Google	Play	con	múltiples	dispositivos	Administra	apps	y	contenido	en
todos	tus	dispositivos.	Busca	o	explora	las	apps	que	puedes	usar	con	un	dispositivo	o	tipo	de	dispositivo	específico.	Usa	tu	dispositivo	favorito	para	descargar	una	app	o	contenido	en	otros	dispositivos	Android.	Descarga	apps	automáticamente	en	múltiples	dispositivos.	Encuentra	apps	y	contenido	que	compraste	o	descargaste	anteriormente,	e	instálalos	en	otro	dispositivo.	You	can	get	apps,	games,	and	digital	content	for	your	device	using	the	Google	Play	Store	app.	The	Play	Store	app	comes	pre-installed	on	Android	devices	that	support	Google	Play,	and	can	be
downloaded	on	some	Chromebooks.	On	your	device,	go	to	the	Apps	section.	Tap	Google	Play	Store	.	The	app	will	open	and	you	can	search	and	browse	for	content	to	download.		If	you	have	issues	locating	the	Play	Store	app,	or	opening,	loading	or	downloading	content	in	the	app,	it	could	be	due	to	a	number	of	reasons.	To	troubleshoot	these	issues,	try	the	following	topics:	The	Play	Store	doesn't	open	or	load	any	content	Downloads	from	the	Play	Store	don't	work	Post	to	the	help	community	Get	answers	from	community	members	Welcome	to	the	Learning	Center!
Here,	you	can	find	everything	you	need	to	know	to	get	the	most	out	of	the	Google	Play	Store.	You	can	discover	millions	of	high-quality	apps,	games,	books,	and	more.	Use	the	steps	below	to	set	up	and	secure	your	account,	add	a	payment	method,	and	download	to	all	your	devices.	To	protect	your	privacy,	safety,	and	security,	before	you	install	an	app,	evaluate	its	safety	through	the	app’s	Data	safety	section.	You	can	also	set	up	a	family	group	and	use	tools	and	settings	to	set	healthy	digital	ground	rules	with	Family	Link	parental	controls.	Complete	your	Google
Play	setup	Set	up	your	account	to	get	started	with	Google	Play.	To	purchase	apps	and	content	that	require	payment,	associate	a	payment	method	with	your	account.	Protect	yourself	from	accidental	or	fraudulent	charges.	Learn	how	to	get	apps,	games,	books,	and	more	with	Google	Play.	Buy	a	gift	for	a	friend	or	family	member.	Learn	how	to	use	a	gift	card	or	gift	code	you	received.	Share	your	purchases	To	maximize	Google	benefits	for	your	household,	learn	how	the	family	manager	controls	purchasing,	content	sharing,	and	membership	for	your	family	group.
Create	a	family	group	to	easily	manage	purchases,	share	services	like	Google	One,	and	connect	up	to	6	family	members	on	Google.	Control	family	expenses	and	content	downloads	with	Google	Play's	purchase	approval	settings.	Simplify	family	purchases	and	retain	control	over	expenses	and	purchase	approvals	as	the	family	manager.	As	the	family	manager,	learn	how	to	invite	new	members	and	control	the	addition,	removal,	and	supervision	of	your	Google	family	group.	Learn	how	you	can	share	purchased	apps,	games,	movies,	TV	shows,	e-books,	and
audiobooks	with	family	members	with	Google	Play	Family	Library.	Use	Google	Play	with	multiple	devices	Manage	apps	and	content	across	all	of	your	devices.	Search	or	browse	for	apps	you	can	use	with	a	specific	device	or	device	type.	Use	your	favorite	device	to	download	an	app	or	content	on	other	Android	devices.	Automatically	download	apps	across	multiple	devices.	Find	apps	and	content	you	previously	purchased	or	downloaded	and	install	them	on	another	device.	Post	to	the	help	community	Get	answers	from	community	members	完成	Google	Play	設定	共
用購買項目	跨裝置使用	Google	Play	歡迎來到學習中心！這裡提供各種必備知識，幫助你在	Google	Play	商店盡情挖寶。	你可以找到數百萬款優質應用程式、遊戲和書籍等內容。如要設定及保護帳戶、新增付款方式，以及將內容下載到所有裝置，請按照下方步驟操作。為維護你的隱私和安全，請先前往應用程式的「資料安全性」專區進行評估，確認安全無虞後再安裝。你也可以透過	Family	Link	家長監護功能建立家庭群組，並運用工具和設定來制定數位裝置使用規則，為孩童健康把關。	完成	Google	Play	設定	帳戶設定後即可開始使用	Google	Play。	如想購買付費應用程式和內容，請為帳戶設定付款方式。	避免意外費用或遭人盜刷。	瞭
解如何透過	Google	Play	取得應用程式、遊戲、書籍等內容。	想買禮物送給親友嗎？收到禮物卡或兌換碼後，不知道如何使用？請點選此處瞭解詳情。	共用購買項目	瞭解家庭群組管理員如何控管全家購物交易、內容分享和會員資格，善用	Google	福利的最大效益，並讓全員共享。	最多可與	6	位家庭成員建立家庭群組，輕鬆管理購買項目、共用	Google	One	等服務，並透過	Google	平台交流。	在	Google	Play	進行購買核准設定，就能控管家庭支出和內容下載。	可簡化家庭群組的購買流程，並以家庭群組管理員的身分控管支出和核准購物交易。	瞭解如何以家庭群組管理員的身分邀請新成員，以及新增、移除及監護	Google	家庭群組成員。
瞭解如何透過	Google	Play	家庭媒體庫，與家庭成員共享你購買的應用程式、遊戲、電影、電視節目、電子書和有聲書。	跨裝置使用	Google	Play	你可以管理所有裝置上的應用程式和內容。	你可以搜尋或瀏覽可在特定裝置/裝置類型使用的應用程式。	你可以透過常用裝置，在其他	Android	裝置下載應用程式或內容。	你可以在多部裝置自動下載應用程式。	你可以找出先前購買或下載的應用程式和內容，並安裝到其他裝置。	完成	Google	Play	设置	共享所购内容	在多部设备上使用	Google	Play	欢迎来到学习中心！这里提供各种必备知识，帮助您在	Google	Play	商店中尽情淘好物。	您可以探索数百万款优质应用、游戏、图书等内容。请按照
以下步骤设置您的账号并确保其安全、添加支付方式，以及将内容下载到您的所有设备上。为了保障您的隐私与安全，请在安装应用之前，通过应用的“数据安全”部分评估其安全性。您还可以设置家人群组，并使用工具和设置通过	Family	Link	家长控制功能来设置健康的数字设备使用准则。	完成	Google	Play	设置	设置账号，以开始使用	Google	Play。	如果想购买需要付费的应用和内容，请将支付方式与您的账号关联。	保护自己免遭意外扣款或欺诈性扣款。	了解如何通过	Google	Play	获取应用、游戏、图书等内容。	您可为亲朋好友购买礼物。了解如何使用您收到的礼品卡或礼品代码。	共享所购内容	为了让您的家人尽享各种	Google	福
利，请了解家人群组管理员如何控制家人群组的购买交易、内容共享和会员资格。	创建家人群组后，您可在	Google	上轻松管理购物交易、共享	Google	One	等服务，并与多达	6	名家人群组成员保持联系。	您可以通过	Google	Play	的购买批准设置来控制家庭支出和内容下载。	家人群组管理员可简化家庭购买流程，同时保留对支出和购买批准设置的控制权。	家人群组管理员可了解如何邀请新成员，以及如何控制	Google	家人群组的添加、移除和监督。	了解如何借助	Google	Play	家人共享内容库与家庭成员共享所购应用、游戏、电影、电视节目、电子书和有声读物。	在多种设备上使用	Google	Play	您可以管理您的所有设备上的应用和内
容。	搜索或浏览可用于特定设备或设备类型的应用。	使用您喜爱的设备在其他	Android	设备上下载应用或内容。	自动在多台设备上同步下载应用。	查找您之前购买或下载的应用和内容，然后将其安装在另一部设备上。	Apps	are	designed	for	use	with	supported	Android	and	Chromebook	devices	and	can't	be	used	on	Windows	or	Mac	computers.	[Play	Apps][Video]How	to	get	Android	apps	using	the	Play	Store	app	On	your	device,	open	the	Google	Play	Store	or	go	to	play.google.com	on	a	web	browser.	Search	or	browse	for	content.	Select	an	item.	Select	Install	or	the	item's	price.	Follow	the
on-screen	instructions	to	complete	the	transaction	and	get	the	content.	If	you	made	a	purchase	before:	Select	your	payment	method	with	the	Down	arrow	.	If	it's	your	first	purchase:	Your	payment	method	will	be	added	to	your	Google	Account.	Tip:	To	change	your	display	language	on	Google	Play,	change	the	language	in	your	Google	Account	settings.	Find	apps	for	your	watch,	tablet,	TV,	car,	or	other	device	You	can	use	Play	store	filters	to	search	or	browse	apps	and	games	that	are	compatible	with	each	of	your	devices.	On	your	phone:	Open	the	Google	Play	app
.	At	the	top,	search	for	an	app	or	content.	In	the	dropdown	menu,	choose	a	device	associated	with	your	account.	On	your	computer:	Go	to	play.google.com.	At	the	top	right,	click	the	magnifying	glass	.	Then,	search	for	an	app	or	content.	Select	the	device	dropdown	and	choose	a	device	associated	with	your	account.	After	you	follow	these	steps,	in	your	search	results,	you’ll	find	the	apps	that	are	compatible	with	your	device.	Tip:	To	use	the	search	filter,	you	must	be	signed	in	to	an	account	associated	with	multiple	Android	devices.	Apps	and	digital	content	are
connected	to	your	Google	Account,	not	just	your	device.	You	don’t	have	to	buy	them	again	if	you	get	a	new	device.	You	can	use	them	on	multiple	devices.	Learn	how	to	install	apps	and	content	from	your	phone	or	computer	to	other	devices.	Content	can’t	be	transferred	between	accounts	If	you	own	multiple	accounts,	you	can’t	transfer	content	between	accounts	on	Google	Play.	If	you	have	multiple	accounts	on	your	device,	before	you	complete	your	purchase,	make	sure	you’re	signed	in	to	the	account	you	want	to	use.	If	you	purchased	an	app	on	the	wrong
account,	contact	the	app	developer.	They	may	give	you	a	refund	for	your	purchase.	Post	to	the	help	community	Get	answers	from	community	members
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